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[bookmark: _GoBack]Ахлан сервис предлагает полный премиальный спектр услуг в аэропорту по прилету, на вылет, при транзите и не только. Ниже приведен список услуг, доступных только в 1-м и 3-м терминале Международного Аэропорта Дубай (DXB).
	Ахлан Сервис – СТОИМОСТЬ БРУТТО (USD)
	1 взр.
	1 доп. взр.
	Семейный тариф (3 чел.)

	Прибытие/Deluxe встреча и приветствие 	Comment by Yana Malkova: В этот сервис включено: 
 Встреча в иммиграционной зоне представителем Ахлан Сервис
 Помощь с иммиграционными формальностями
 Проводы в зону получения багажа (услуги носильщика в аэропорту предоставляются за доп. плату – от 13$ + НДС. Услуга предоставляется при наличии возможности)
 Проводы к выходу из здания аэропорта
	50
	30
	100

	Прибытие/Deluxe Plus встреча и приветствие	Comment by Yana Malkova: В этот сервис включено:
 Встреча и приветствие у ворот сервисным агентом Ахлан
 Помощь в ускоренном прохождении иммиграционных формальностей и помощь в выполнении требований к тестам на COVID (тесты проводятся в соответствии со списком стран красной и зеленой зоны, составленным Управлением Аэропорта Дубаи)
 Сопровождение до зоны багажной карусели (услуги носильщика в аэропорту предоставляются за доп. плату – от 13$ + НДС. Услуга предоставляется при наличии возможности)
 Сопровождение до выхода из аэропорта
	65
	40
	125

	Прибытие/ Premium встреча и приветствие 	Comment by Yana Malkova: В этот сервис включено:
 Встреча у выхода на посадку
 Помощь в ускоренном прохождении иммиграционных формальностей и помощь в выполнении требований к тестам на COVID (тесты проводятся в соответствии со списком стран красной и зеленой зоны, составленным Управлением Аэропорта Дубаи)
 Помощь с получением багажа
 Проводы до выхода из аэропорта и помощь припаркованному автомобилю
	70
	45
	155

	Прибытие/Elite встреча и приветствие 	Comment by Yana Malkova: В этот сервис включено:
 Встреча у выхода на посадку личным консьержем
 Доступ в лаундж Ахлан(прибытие) на 2 часа с закусками в лаундж зоне.
Помощь в ускоренном прохождении иммиграционных формальностей и помощь в выполнении требований к тестам на COVID (тесты проводятся в соответствии со списком стран красной и зеленой зоны, составленным Управлением Аэропорта Дубаи)
Помощь в получении багажа
Проводы до выхода из аэропорта и помощь припаркованному автомобилю
Бесплатный ваучер на посещение лаунджа Ахлан в зале прилета (включает 3-часовой доступ, горячий и холодный буфет, широкий выбор напитков и доступ в душевые)
	100
	75
	220

	Вылет/Deluxe встреча и приветствие	Comment by Yana Malkova: В этот сервис входит:
- Встреча с представителем Ахлан Сервис на месте встречи (представитель назначается за 3 часа до вылета, услуги носильщика в аэропорту предоставляются за доп. плату – от 13$ + НДС. Услуга предоставляется при наличии возможности)
- Места встречи и отправления: 
Терминал 3. Пассажиры эконом класса  - зона высадки у входа 2. Пассажиры первого и бизнес класса  - выделенная зона высадки первого/бизнес класса
Терминал 1. Все пассажиры - Зона 5
- Помощь с регистрацией , иммиграционными формальностями и безопасностью
- Помощь у выходана посадку/ предпочтительное место высадки
	60
	40
	125

	Вылет/Premium встреча и приветствие	Comment by Yana Malkova: В этот сервис включено:
 - Встреча с личным консьержем на месте встречи
- Места встречи и отправления: 
Терминал 3. Пассажиры эконом класса  - зона высадки у входа 2. Пассажиры первого и бизнес класса  - выделенная зона высадки первого/бизнес класса
Терминал 1. Все пассажиры - Зона 5
- Помощь с регистрацией , иммиграционными формальностями и безопасностью
- Возможность доступа в лаундж Ахлан в зале прилета или а мпа-центр в отеле Dubai International
Вариант 1. Лайндж Ахлан. Доступ до 4 часов, бесплатные закуски (шведский стол + напитки), доступ к душевым кабинам.
Вариант 2. СПА. бесплатный 25 минутный сеанс массажа (массаж ног, спины или индийский массаж головы)
- Сопровождение до выхода на посадку


	100
	75
	225

	Транзит/Deluxe встреча и приветствие	Comment by Yana Malkova: В этот сервис включено:
- Встреча представителем Ахлан Сервис гейта прибытия рейса
- Помощь в получании посадочного талона (при необходимости)
- Помощь с транспортировкой багажа (при необходимости)
Передача багажа под управлением DNATA. Дополнительные расходы оплачиваются гостями на месте. 
- Сопровождение к месту посадки на рейс


	65
	40
	135

	Транзит/Premium встреча и приветствие	Comment by Yana Malkova: В этот сервис включено:
- Встреча личным консьержем у гейта прибытия рейса
- Помощь в получении посадочного талона (при необходимости)
- Помощь с транспортировкой багажа (при необходимости)
Дополнительные расходы оплачиваются непосредственно гостями на месте
- Возможность доступа в лаундж Ахлан в зале вылета или в СПА центр отеля Debai International
Вариант 1. Лайндж Ахлан. Доступ до 4 часов, бесплатные закуски (шведский стол + напитки), доступ к душевым кабинам.
Вариант 2. СПА. бесплатный 25 минутный сеанс массажа (массаж ног, спины или индийский массаж головы)
- Сопровождение до выхода на посадку

	100
	75
	225



1. Каждая категория Ахлан Сервиса включает следующие стандартные услуги: встреча в иммиграционной зоне, помощь с иммиграционными формальностями, сопровождение до представителя принимающей стороны, помощь при регистрации на рейс и сопровождение до зоны посадки на рейс.
2. Все услуги для младенцев до 2 лет являются бесплатными.
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Условия аннуляции:
· Любые запросы на отмену VIP услуг в аэропорту менее, чем за 48 часов – оплачиваются в 100% размере.
· Внесение изменений в бронирование за более, чем 12 часов до вылета пассажира, принимаются по электронной почте, при условии наличия мест в VIP терминале. Менее, чем за 12 часов до вылета никакие изменения не принимаются и оплата взымается 100% за уже забронированные и подтвержденные услуги. 
· 
· 
· 
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